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в образовательном процессе возможностей, открываемых информационными технологиями. В статье 
поднимается проблема дистанционного образования как перспективной формы современного обуче-
ния. Формирование грамотного представления о дистанционном обучении является своевременной 
задачей, так как на сегодняшний день до сих пор остается скептическое отношение к дистанционной 
форме обучения. В статье раскрываются преимущества и недостатки обсуждаемой формы обучения.
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Введение. 
События, происходящие в обществе, всегда затра-

гивают систему образования, которая адаптируется 
под новую реальность, а педагоги находят решения 
возникающим вопросам, разрабатывают новые ме-
тоды и формы обучения.

Вынужденный переход на дистанционное обуче-
ние, обусловленный распространением коронавирус-
ной инфекции, поставил перед системой образова-
ния новые задачи. По причине принимаемых мер по 
предотвращению распространения коронавирусной 
инфекции (2019-nCoV) и защиты здоровья населения 
были даны рекомендации по усилению мер санитар-
но-эпидемиологического контроля и рекомендова-
но перевести образовательный процесс временно 
на дистанционную форму обучения. [1]

В первую очередь необходимо разобраться, что 
же такое дистанционное образование. Дистанцион-
ное образование (ДО) — это совокупность техноло-
гий, обеспечивающих доставку обучаемым основ-
ного объема изучаемого материала, интерактивное 
взаимодействие обучаемых и преподавателей в про-
цессе обучения, предоставляемое обучаемым воз-
можности самостоятельной работы по освоению из-
учаемого материала, а также в процессе обучения. 
[2] При использовании дистанционного метода по-
вышается качество обучения за счет использования 
различных образовательных платформ и порталов, 
а также электронных библиотек и других источни-
ков информации. Дистанционное обучение склады-
вается из совокупности двух элементов: среда пере-
дачи данных (коммуникационные технологии и др.) 
и методов, которые зависят от технической среды 
обмена информацией.

До этого момента настолько повсеместно и мас-
штабно такая форма взаимодействия не использо-
валась.

Следует отметить, что в целом формы дистан-
ционного обучения строятся в соответствии с теми 
же целями, что и традиционное обучение, с тем же 
содержанием, с теми же компетенциями. Тем не ме-
нее, меняется форма подачи материала, форма взаи-
модействия педагога и обучающегося, учитывается 
специфика дистанционного образования, основан-
ная на информационных технологиях. Характерны-
ми чертами дистанционного обучения является мо-
дульность, изменение роли педагога, разделение 
субъектов учебного процесса расстоянием, приме-
нение современных специализированных техноло-
гий и программ обучения и т. п. Отличие дистанци-
онного обучения от традиционного заключается еще 
в том, что создается образовательная информацион-
ная среда, где обучающимся предоставляется воз-
можность самим получать требуемые знания, ис-
пользуя информационные ресурсы (базы данных, 
электронные учебные и методические пособия, об-
учающие и контролирующие системы, электронные 
библиотеки и т. п.). Дистанционную форму обуче-
ния не следует приравнивать к заочной форме обу-
чения. Дистанционное обучение может быть одной 
из форм заочного обучения. Постоянный контакт 
обучающихся с преподавателем, возможность опе-
ративно обсуждать возникающие сложности, вопро-
сы, непосредственно с помощью средств телеком-
муникаций, отличает дистанционное обучение от 
заочной формы. При дистанционном обучении су-
щественная часть материала осваивается не авто-
номно, а в постоянном общении с преподавателем 
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(консультации по интернету, лекции и семинары 
в режиме online). [3]

В образовательных организациях высшего об-
разования и в том числе в ГОО ВПО «ДонНМУ им.М.
Горького», на протяжении многих лет функциониру-
ет электронная информационно- образовательная 
среда — единое образовательное пространство, осно-
ванное на современных информационных техноло-
гиях, созданное для повышения качества образова-
ния, в которой зарегистрированы все преподаватели 
и обучающиеся. [12, 13] Но если раньше электрон-
ная образовательная среда выступала как элемент 
процесса образования, то в сложившихся условиях 
стала основной платформой осуществления образо-
вательного процесса. При полном переходе образо-
вательного процесса в электронную образователь-
ную среду профессорско-преподавательский состав 
и обучающиеся столкнулись с рядом проблем:

- не все преподаватели и обучающиеся обеспе-
чены необходимой домашней техникой и доступом 
к сети интернет;

- оцифровка учебных материалов требует време-
ни и соответствующей техники;

- методические рекомендации лекционных, се-
минарских и практических занятий были ориенти-
рованы на очное проведение;

- обучающиеся полностью перешли на самосто-
ятельное обучение и столкнулись с рядом проблем 
самостоятельной организации образовательного 
процесса.

Первой и основной проблемой, с которой стол-
кнулись обучающиеся, явилось то, что им теперь 
необходимо самостоятельно организовать весь об-
разовательный процесс, начиная от изучения лекци-
онного материала, заканчивая выполнением семи-
нарских и практических заданий. Процесс обучения 
переходит на новый качественный уровень, от ре-
продуктивной формы к исследовательской. Курсан-
там необходимо творчески подходить к изучению 
материала, самостоятельно искать дополнитель-
ную информацию по темам. Но часто они выполня-
ют задания формально, выдавая за ответ выдержки 
из лекционного материала, предоставленного пре-
подавателем, либо скопировав информацию из ин-
тернет источников, которая, как правило, отлича-
ется низким качеством. Слабый анализ изучаемого 
материала приводит к снижению успеваемости об-
учающихся. [14]

Еще одной большой проблемой, с которой стол-
кнулись курсанты, явилось то, что при отсутствии 
четкого распорядка дня на самоизоляции им сложно 
самостоятельно спланировать свой день, разделив 
время для работы и для отдыха, из-за чего страдает 
своевременное выполнение заданий, получаемых 
от преподавателей, за чем следует снижение полу-
чаемых оценок. Как мы указывали ранее, «освоение 
курсантами технологических приемов тайм-менед-
жмента позволит научиться анализу личного време-
ни с целью повышения продуктивности, постановке 
целей работы (краткосрочных, среднесрочных, дол-

госрочных), самоконтролю результатов проделан-
ной работы, что позволит максимально эффектив-
но организовать курсанту свою самостоятельную 
подготовку и в итоге повысить познавательную ак-
тивность». [15]

Также существенной проблемой, выявленной 
в ходе организации образовательного процесса 
в электронной образовательной среде, явилась про-
блема обратной связи. Так как получить ответ на 
возникшие вопросы здесь и сейчас курсант не мо-
жет, он предпочитает либо вообще не решать задачи, 
которые ему непонятны, либо дает поверхностный 
ответ, вследствие чего успеваемость снижается. [16]

Следует отметить, что анализ существующего 
нормативно-правового обеспечения дистанционного 
образования выявил многие проблемы, которые свя-
заны с недостаточностью правовых норм и слабым 
развитием нормативно-правовой базы дистанци-
онного обучения. Для того, чтобы качественно вне-
дрить систему дистанционного обучения, например, 
в высшем учебном заведении требуется норматив-
ная поддержка по таким направлениям, как:

- определение соотношения норм рабочего вре-
мени учебной нагрузки и работы по созданию дис-
танционных курсов;

- учет рабочего времени дистанционного часа ра-
боты преподавателя и соотношение с академиче-
ским часом;

- учет посещаемости обучающимися дистанци-
онных занятий; — создание системы подготовки 
ИКТ-компетентных кадров и профессиональной под-
готовки преподавателей и учебно-вспомогательного 
персонала по применению электронных образова-
тельных ресурсов и т. п.

И это далеко не весь перечень направлений, по 
которым необходима нормативная проработка. Сле-
дует отметить, что без ответа остаются многие во-
просы. Несомненно, что как только будут расширять-
ся и усложняться формы взаимодействия в рамках 
дистанционного обучения, то будут появляться и но-
вые регламенты и инструкции.

Высокие технологии в образовании не обошли 
стороной и медицину. Современное медицинское об-
разование, его качество требует использования ин-
новационных преобразований в технологии обуче-
ния. Использование современных информационных 
технологий позволяет перевести процесс обучения 
на качественно более высокий уровень. В результа-
те происходит переориентация традиционного об-
учения на принципиально новый уровень, где из-
меняется роль учащегося: он становится активным 
участником образовательного процесса. Студенты 
медицинских вузов в процессе дистанционного об-
учения должны приобрести всесторонние техноло-
гические знания, необходимые в будущей практи-
ке. [5,6]

Однако возникает вопрос: Возможно ли дистан-
ционное обучение в медицине? Возможно ли обе-
спечить развитие клинических умений в дистанци-
онном курсе без интегрированного обучения лицом 
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к лицу? При изучении любой медицинской специаль-
ности, в отличие от гуманитарных дисциплин, ви-
зуализация играет ключевую роль в приобретении 
знаний врача. Невозможно представить получение 
знаний по анатомии без работы в секционной, изу-
чение гистологии без работы с микропрепаратами, 
изучение хирургии — без наблюдения за операция-
ми и т. д. Можно множество раз прочесть в учебнике 
описание рентгенологической картины пневмонии, 
но не запомнить его. Но достаточно один раз увидеть 
рентгенограмму и запомнить ее на всю жизнь. Есте-
ственно, что обучение врача практическим навыкам 
требует традиционного очного контакта с препода-
вателями, но вся теоретическая подготовка и упраж-
нения в принятии решений могут проходить в дис-
танционной форме.

Дистанционное образование позволяет сокра-
тить время обучения благодаря быстроте комму-
никации преподавателя и обучающегося, а также 
благодаря возможности использования почти всех 
форм обучения (в том числе самостоятельной рабо-
ты в электронной библиотеке) с помощью компью-
тера. [11] При дистанционном обучении обучающи-
еся сами регламентируют время, необходимое для 
усвоения учебного материала, контрольных работ 
и экзамена в пределах отведенного срока обучения.

Вместе с тем существуют определенные трудно-
сти, которые необходимо учитывать при введении 
в процесс обучения дистанционной формы. Во-пер-
вых, дистанционное обучение требует значительных 
квалифицированных трудозатрат для разработки 
и производства программ, гарантирующих высокое 
качество обучения и, во‑вторых, на наш взгляд са-
мое главное, обеспечение контроля клинического 
опыта. При дистанционном обучении трудно обеспе-
чить развитие клинических умений без интегриро-
ванного обучения «лицом к лицу», «из рук в руки». 
Поэтому требуется тщательное планирование для 
обеспечения надлежащего смешивания возможно-
стей обучения, соответствующих временным воз-
можностям обучающихся. [7]

В заключении стоит отметить, что дистанцион-
ное обучение с применением интернет-технологий 
перспективная область развития, которая нуждает-
ся в детальном изучении. Необходимо проводить ис-
следовательскую работу как в области технического 
обеспечения ДО, так и исследовать методики прове-
дения дистанционных занятий и курсов.
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